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1. DESCRIPTION FONCTIONNELLE 

Dans le cadre de l’amélioration de l’offre de services de Morocco Foodex, une nouvelle 

plateforme a été mise en place en partenariat avec Tanger Med dans le but de faciliter 

les procédures d’export des produits agroalimentaires. 

 

2. PREREQUIS 

Afin d’effectuer vos demandes en ligne, Un compte d’accès est requis pour s’authentifier 

au Port Community System, qui vous sera livré par l’Etablissement Autonome de 

Contrôle et Coordination des Exportations (Morocco Foodex).  

Pour ce faire, une équipe dédiée est à votre service pour tout besoin de support et/ou 

d’assistance joignable par téléphone sur 05 39 33 71 63. 

 

3. ACCES ET AUTHENTIFICATION  

3.1. Authentification 

Pour accéder à la plateforme :  

Tapez le lien https://app.tangermedpcs.ma/ sur votre navigateur et entrez vos 

coordonnées d’authentification : votre nom d’utilisateur et le mot de passe.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://app.tangermedpcs.ma/
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4. PAGE D’ACCUEIL  

 Une fois connectés, vous serez directement redirigés vers la page d’accueil de la 

plateforme, dans laquelle vous pouvez : 

A. Rechercher les Certificats d’inspection déjà crées selon plusieurs critères de 

recherche : Référence, Déclaration unique de marchandise (N° DUM), 

Infrastructure, Destination, Point d’embarquement, Point de débarquement, 

Statut, le nombre max des lignes à afficher et par Plage de dates ; 

B. Créer de nouveaux Certificats d’inspection ; 

C. Consulter des Certificats d’inspection ; 

D. Télécharger un Certificat d’inspection validé ; 

E. Renvoi des CIs soumis ; 

F. Demande de rappel des CIs validés. 
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Et pour retourner à la page d’accueil vous cliquez sur le bouton « Actualiser » : 

 

5. CREATION D’UN CERTIFICAT D’INSPECTION 

Afin de créer un Certificat d’inspection, appuyez sur le bouton « AJOUTER » 

 

5.1. Etapes de création du Certificat d’Inspection 

a. 1ère étape : Choix de Liste de Colisage 

Par la suite, pour choisir une liste de colisage, vous disposez d’une multitude de critères : 

Référence LC, Point d’embarquement, Point de débarquement, Marché, Destination, 

Nombre des LCs maximum à afficher et la Plage de Dates désirée. 
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Ensuite vous cliquez sur « Rechercher » pour choisir la liste de colisage correspondante. 

 

Vous cliquez ensuite sur le bouton         pour sélectionner la liste de colisage 

Dès que la liste de colisage est choisie vous passez automatiquement à l’étape suivante  
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b. 2ème étape : Choix de DUM/ Nombre de palettes 

La sélection de Déclaration Unique de Marchandises s’effectue en cliquant sur le bouton       

et puis sur « Sélectionner » : 
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Ensuite vous mentionner le nombre total de palettes si c’est le cas. 

c. 3ème étape : Finalisation des données CI 

Pour passer à l’étape suivante vous appuyez sur le bouton 3 « Produits » 

 

Ensuite vous cliquez sur « Modifier Produit » pour mentionner les champs suivants : 

 

 

 

 

 

 

- Article DUM 

- Nombre d’Emballage primaire 

- Poids brut (en KG) 

- Poids net (en KG) 

- Poids égoutté (en KG) 

- Valeur 
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Enfin vous appuyez sur « Enregistrer » afin de sauvegarder les modifications 
apportées : 

 

N.B. : N’oubliez pas de choisir le code article Douane correspondant au produit du 
certificat d’inspection. 



0  

    
8 | P a g e  

 
Certification des Produits Agroalimentaires 

 

 

Vous pouvez ainsi supprimer une ligne produit en appuyant sur le bouton     .  

 

d. 4ème étape : Certificat Phytosanitaire/Jointure des documents 

La dernière étape est dédiée à l’ajout d’immatriculation (s), le choix du Certificat 

Phytosanitaire et le chargement des documents nécessaires. 
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i. Ajout d’immatriculation : 

Afin d’ajouter une matricule veuillez appuyer sur le bouton +  

 

Ensuite vous cliquez sur « Enregistrer » afin de sauvegarder la(es) matricule(s) 

ajoutée(s) : 

 



0  

    
10 | P a g e  

 
Certification des Produits Agroalimentaires 

 

Vous pouvez ainsi supprimer une immatriculation en appuyant sur le bouton  

 

ii. Ajout du Certificat Phytosanitaire 

Pour ajouter un Certificat Phytosanitaire veuillez appuyer sur le bouton « + » : 
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2 possibilités de recherche pour sélectionner le CP : 

- En appuyant sur         pour récupérer les 10 derniers CPs: 
- En saisissant la référence : 
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Ensuite vous cliquez sur « Sélectionner » : 

 

iii. Ajout des Documents 

Afin d’ajouter les documents nécessaires vous cliquez sur « Choisir un fichier » 
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Ensuite vous pouvez sauvegarder, soumettre ou annuler la création du Certificat : 

 

5.2. Sauvegarde du Certificat d’inspection : 

En cliquant sur « Retour à la page d’accueil » vous serrez orienter vers la page 
d’accueil. 
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 Après la sauvegarde du Certificat d’inspection, il prendra par défaut le statut 

« Sauvegardé », pour la modification vous appuyez sur le bouton          .  

 

5.3. Soumission du Certificat d’inspection : 

a. Cas n°1 : DUM avec une seule version 

Lorsque vous soumettez le Certificat d’inspection, le système affecte par défaut une 

référence au certificat crée qui comporte :  

L’Année de création/ Code de la délégation de contrôle du point 

d’embarquement/ N° de série  
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b. Cas n°2 :  DUM avec plusieurs versions 

Dans le cas où une nouvelle version de DUM de type- Normale a été générée, un tableau 

s’affiche contenant les certificats d’inspection dont la version DUM est antérieure. 

• Si le Certificat d’inspection est soumis, vous faites le rappel par vous-même en 

appuyant sur « Renvoi CI » et vous pouvez ensuite le modifier. 

• Si le Certificat d’inspection est validé, vous cliquez sur « Demande Renvoi CI » et 

vous attendez la validation du service extérieur (Morocco Foodex) correspondant 

pour que le CI soit modifiable. 

 

i. Renvoi CI « Soumis » : 

En cliquant sur le bouton « Renvoi CI »            le CI passe en statut « Sauvegardé ». 
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ii. Demande Renvoi CI « Validé » : 

Pour les CIs validés, vous appuyez sur le bouton « Demande de renvoi CI »                    

pour soumettre votre demande. 

N.B. : Le bouton de soumission du CI à créer à base de la nouvelle version DUM reste 

grisé jusqu’à ce que tous les CIs seront mis à jour par la nouvelle version. 
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Après acceptation de votre demande de Renvoi du CI, le certificat d’inspection sera 

modifiable :  
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6. TELECHARGEMENT DU CERTIFICAT D’INSPECTION : 

Finalement, le certificat d’inspection dont le statut « validé » peut être imprimé sous format 

PDF en cliquant sur le bouton « Télécharger PDF » : 
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Exemple : 

 

No

m 

de 

l’in

fra

str

uct

ure 

Nom de l’infrastructure 

Raison sociale de l’exportateur 


